BIENESTAR
GOBIERNO DEL ESTADO

GOBIERNO
DE CAMPECHE

PETODOS

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO A LOS
CODIGOS DE ETICA Y CONDUCTA 2024

INTRODUCCION

En cumplimiento de lo establecido en el “Acuerdo de la Secretaria de la Contraloria del Poder
Ejecutivo del Estado de Campeche por el que se emiten el Cédigo de Etica de la Administracién
Publica del Estado de Campeche”, publicado en el Periédico Oficial del Estado de Campeche, el
4 de mayo de 2023, y los "Lineamientos Generales para la Integracién y Funcionamiento de los
Comités de ética”, publicados en el Periédico Oficial del Estado de Campeche, el 13 de agosto
de 2021; el Comité de Etica de la Secretaria de Bienestar elaboré el presente documento, el cudl
tiene la finalidad de establecer los indicadores de cumplimiento 2024, de los Cédigos de Eticay
de Conducta, asi como el método para medir y evaluar anualmente los resultados obtenidos.

GLOSARIO

Para efectos del presente procedimiento, se entenderd por:

a) Cddigo de Conducta: El Cédigo de Conducta al que deberdn sujetarse los servidores
publicos de la Secretaria de la Contraloria de la Administracién Publica del Estado de
Campeche.

b) Cédigo de Etica: El Cédigo de Etica de la Administracién Publica del Estado de
Campeche.

\
c) Comité: El Comité de Etica de la Secretaria de Bienestar. En su caso, los subcomités o \
comisiones permanentes o temporales que se establezcan. ,/k

e

d) Lineamientos Generales: los Lineamientos Generales para la Integracién y
Funcionamiento de los Comités de ética. Ey)\k i
.

e) Secretaria: La Secretaria de Bienestar de la Administracién Pudblica del Estado de

Campeche. ’X\V’
y

f) La Subdireccién: La Subdireccién de Etica, Prevencién a la Corrupcién y Conflictos de )
Interés de la Secretaria de la Contraloria de la Administracién Publica del Estado de Q\‘L\ ’
Campeche.

OBJETIVO
R
De conformidad con los articulos 1inciso f) “DE LAS GENERALIDADES" y 4 fracciones V y VI, “DE -
LAS OBLIGACIONES Y ATRIBUCIONES DE LOS COMITES DE ETICA" de los Lineamientos
Generales, le corresponde a este Comité participar con la Unidad en la evaluacién anual del "
cumplimiento de los Cédigos de Etica y de Conducta, por lo que se hace necesario implementar L;((
una herramienta que permita medir y evaluar el grado de cumplimiento de los servidores publicos

a los Cédigos de Etica y de Conducta. (

1

En este sentido el Comité, para evaluar el grado de cumplimiento de los Cédigos de Etica y de
Conducta, deberd atender lo siguiente:

/ -
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Establecer indicadores para medir el grado de percepcién del servidor publico respecto
de los principios, valores éticos y Reglas de Integridad establecidos en los Cédigos de

Etica y de Conducta, respectivamente.

Establecer el método para medir y evaluar anualmente los resultados obtenidos.

Analizar los resultados de los indicadores de cumplimiento a los Cédigos de Etica y de

Conducta, y en su caso, emitir las recomendaciones de mejora necesarias.

INDICADORES DE CUMPLIMIENTO A LOS CODIGOS DE ETICA Y DE CONDUCTA 2024

» Nombre del
Indicador

Deﬁnicién

Método de cdlculo

Unidad de
Medida

Tipo

Indicador de percepcién
sobre el cumplimiento

Refiere la calificacién promedio de la percepcién de
los servidores publicos del organismo respecto al
grado en que estos someten su actuacién a lo

—

Suma de las respuestas a la pregunta \
sobre percepcién de cumplimiento |

Cumplimiento

del valor ético de

Respeto

|
del ) principio de esta.ble?iéo en las disposiciones legales que regulan Tota?ldir}sr;:z::loo(::SL:ES:;::que X 100 Parcemije del C;ilgo de
Legalidad el ejercicio de sus funciones y atribuciones y solo di | ciisstionario de
hacen lo que las normas le confieren. resp'on leron e G g
\percepcmnes sobre el cumplimiento del }
Codigo de Etica
Refiere la calificacién promedio de la percepcion de
los servidores publicos en la medida en que conocen,
actian y cumplen con las funciones, atribuciones y { Suma de las respuestas a la pregunta \’
Indicador de percepcidén | comisiones encomendadas de conformidad con las | sobre percepcién de cumplimiento Cumlirients
sobre el cumplimiento | leyes, reglamentos y demds disposiciones juridicas I al principio de Profesionalismo |X100 d Irrépldm nd
del principio de | atribuibles a su empleo, cargo o comisién, | Total de servidores piblicos que Porcentaje g kpdige g8
Profesionalismo observando en todo momento discipling, integridad | respondieron el cuestionario de Btica
y respeto, tanto a los demds servidores publicos \percepciones sobre el c'umplimiento dd/
como a las y los particulares con los que llegare a Codigo de Etica
tratar.
/ Suma de las respuestas a la pregunta \
Refiere la calificacién promedio de la percepcion de sobre percepcion de cumplimiento |
Indicador de percepcién | los servidores publicos en el grado de desempefio de al principio de Disciplina IX 100 c limient
sobre el cumplimiento | su empleo, cargo o comisién, de manera ordenada, Total de servidores publicos que | . ump’[rTuen °
del principio de | metédica y perseverante, con el propésito de obtener respondieron el cuestionario de | Boreentajs ael C’oélgo ds
Disciplina los mejores resultados en el servicio o bienes \percepciones sobre el cumplimiento dEI/ Etica
ofrecidos. Cddigo de Etica
/ Suma de las respuestas a la pregunta \
Indicador de percepcién | Refiere la calificacién promedio de la percepcion de | sobr;p:;ierp:tl.on de cumplimiento .
S . o ) ico de Respeto Cumplimiento
sobre el cumplimiento | los servidores publicos del organismo respecto al I Total de servidores publicas que X100 Potcentals del Codins de
I

grado en que los mismos tratan de manera
respetuosa, digna y cordial a todas las personas.

respondieron el cuestionario de
percepciones sobre el cumplimiento del
Cédigo de Etica

Etica

/
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Indicador de percepcién
sobre el cumplimiento

Refiere la calificacién promedio de la percepcién de
los servidores publicos del organismo respecto al

Suma de las respuestas a la pregunta
sobre percepcién de cumplimiento
al valor ético de Igualdad y
la no discriminacién

Cumplimiento

del wvolor éfica de grado en que Io.s mismos pr.es.tqn. sus servicios_c todas . _ X100 PoreEAk]E del Cédigo de
lgualdad y la no las [?er'sonas s'ln }.mce.r d’lstlncwnes, exclus.lones o Total de .serwdores pu'bhcots que Etica
discriminacién restricciones, ni bajo ningun pretexto o motivo, dan respondleron el cuesnon'an.o de
preferencias indebidas a otras personas. percepciones sobre el cumplimiento del
\ Cédigo de Etica /

INDICADOR DEL CUMPLIMIENTO GENERAL DE ACTUACION DEL
COMITE DE ETICA

Unidad de
Medida

Nombre del

Definicién Método de Calculo

indicador

Numero de actividades reportadas como
realizadas,planteadas en el Programa
Anual de Trabajo del afio de referencia
Numero de actividades planeadas en el

Indicador de
cumplimiento
general del Comité

Refiere el porcentaje de actividades

comprometidas en el Programa Anual de Actuacién del

X100 2
Comité de Etica

Porcentaje

de Etica de la Trabajo del CE-Secretaria de Bienestar que son
Secretarfa de atendidas en el afio de referencia Programa Anual de Trabajo
Bienestar del afio de referencia

n Leal Espadas

lelqurru Sosa Rodriguez Licda. Lourde
ia Ejecutiva

del Qorﬁité\ de Etica S

ado Sdanchez Ing. Martin Orlapda.Soberanis Castillo /
cnico Integrante P;ﬁ%r por la Categoria de

Direccién de Area.

C. Anabel Quintero Alfaro
Integrante Titular por la Categoria de
Enlace Operativo

Licda. Roxana def*C lf?men Zuloaga
Palmer

Integrante Titular por la Categoria de

Jefatura de Departamento/Direccidn
General
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L.C. Rita
Representante del Organo Interno de
Control de la Secretaria de Bienestar

Con la participacién de los Suplentes como invitados

\ W A\ ¥
V VX
\ \~~;é'§v.
\ \ { A ) \
C. Nancy Neemi Herndndez Uc C.lliana S\ nguino Gomez
Suplente de la Secretaria Ejecutiva Suplente del Secretario Técnico

\
\\
N

} 7] o t "
i ¢ =5
rique Ledn Loria C. Josg Francisco Aguilar Cu

rante Titular por la Suplente de la Integrante Titular por la
ireccién de Area. Categoria de Jefatura de
[ Departamento/Direccién General

C. Gerardo E
Suplerite del Int \
Categoria de

\/
\/\ ‘ i } J
C. Her\é \Ibé d %% hez Perera C. Alain Andrez Cc’:mar\o Castaieda Suplente
Suplente !ﬂe l Ibt r k’n@e’)Titulc}r por la de la Representante del Organo Interno de
8{@,, Operativo Control de la Secretaria de Bienestar

theg‘in’d\ de E {
\

¥l

NOTA: ESTA HOJA FORMA PARTE DE LOS INDICADORES DE CUMPLIMIENTO A LOS CODIGOS DE ETICA PARA EL 2024, APROBADOS EN
LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE ETICA DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR, EFECTUADA EN LA SALA DE JUNTAS DE ESTA
DEPENDENCIA DEL EJECUTIVO ESTATAL, EL DiA 21 DEL MES DE MARZO DE 2024, FIRMANDO AL CALCE Y AL MARGEN LAS Y LOS QUE
EN ELLA INTERVINIERON. A
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